
新システムの操作に関するお問い合わせは、サポートセンターまでご連絡ください。

電話対応時間：９：００～１７：００ （土日祝日、年末年始12/28～1/3を除く。）

電話対応時間：９：００～１７：００ （土日祝日、年末年始12/28～1/3を除く。）

災害共済給付Webトップページ： https://www.jpnsport.go.jp/anzen/

現行システム、制度に関するお問い合わせ等は、各地域の担当課までご連絡ください。

災害共済給付Webの特設ページ、よくあるご質問、チャットボットもご利用ください。

新システムの操作等に関するお問い合わせ先（ 令和８年10月１日～ ）

その他 のお問い合わせ先

Webでのお問い合わせ先

仙台
給付課

北海道、青森県、岩手県

担当課 担当地域 電話番号 所在地
〒���-����
宮城県仙台市青葉区上杉1-5-15日本生命
仙台勾当台南ビル8階
〒���-����
東京都新宿区霞ヶ丘町4-1
日本青年館・日本スポーツ振興センタービル6階

〒���-����
愛知県名古屋市中村区那古野1-47-1
名古屋国際センタービル16階

〒���-����
大阪府大阪市北区梅田1-11-4大阪駅前第4ビル7階

〒���-����
広島県広島市中区基町9-32広島市水道局基町庁舎10階

〒���-����
福岡県福岡市中央区天神4-8-15福岡ガーデンパレス4階
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宮城県、秋田県、山形県、福島県

茨城県、栃木県、群馬県、埼玉県、千葉県

東京都、神奈川県、新潟県、山梨県、長野県

福井県、愛知県、三重県

富山県、石川県、岐阜県、静岡県

大阪府、奈良県、和歌山県

滋賀県、京都府、兵庫県

鳥取県、島根県、岡山県、広島県、山口県

徳島県、香川県、愛媛県、高知県

福岡県、鹿児島県、沖縄県

佐賀県、長崎県、熊本県、大分県、宮崎県

東京
給付課

名古屋
給付課

大阪
給付課

広島
給付課

福岡
給付課

ここをクリック

表示された質問の中から知りたい項目を
順番に選択するか、一番下の入力フォームに

短い文章の質問を入力します。

令 和 � 年 � 月  発 行

災害共済給付
Webトップページ
二次元コード

お問い合わせ先

電話番号：0120-001086 災害共済給付システム
移行準備ガイド

令和９年１月スタート



　特設ページでは、新システムに関する移行スケジュール、説明動画、各種資料などを掲載し
ています。
　学校（保育所等）や設置者の皆様が円滑に準備を進められるよう、必要な情報を順次掲載
していきますので、定期的に特設ページをご確認ください。
https://www.jpnsport.go.jp/anzen/saigai/tabid/3061/Default.aspx

　独立行政法人日本スポーツ振興センターでは、平成17年4月から災害共済給付オンライン請求システ
ムを導入し、事務の簡略化・効率化を図ってきました。このたび、更なる利便性向上と事務の迅速化・効
率化を目的として、令和9年1月にシステムを刷新し、デジタル化を促進する新しい災害共済給付システ
ム（以下「新システム」という。）を導入します。
　本リーフレットでは、新システムへの円滑な移行に向けて、事前にご確認・ご準備いただきたい事項を
ステップごとにまとめています。ぜひ内容をご確認いただき、計画的な準備にお役立てください。

　新システムに関するWeb説明会をオンデマンド配信で開催しています。説明会は全2回を
予定しており、第1回では新システムにおける事務手続きの概要理解を目的として、基本的な
考え方を3部構成で解説しています。

　また、令和8年10月下旬公開予定の第2回では、新システムの操作手順を交えながら、よ
り具体的・実務的な手続き方法を説明します。リニューアルに伴う主な変更点を中心に紹介
していますので、ぜひご覧ください。
https://www.jpnsport.go.jp/anzen/saigai/tabid/3077/Default.aspx

特設ページ
二次元コード

Web説明会
二次元コード

はじめに

ステップ❶  新システム について知る

災害共済給付 Webに新システムに関する特設ページを開設しています

Web説明会（オンデマンド配信）の開催について

　令和9年1月予定のシステム刷新に向け、「医療等の状況」等の様
式を令和8年4月に改正し、災害共済給付Webに掲載しています。
　新システムでは、保護者がスマートフォン等で写真データ等をア
ップロードすることで、新様式に印字された二次元コードにより様
式種別を自動判別し、医療点数などの必要情報を新システムへ自
動入力できるため、請求手続の大幅な効率化が期待できます。

ステップ❷ 新システムに向けた準備を進める

『医療等 の状況 』等の様式は
新様式（R �. �改正）をご利用ください

新様式は
二次元コードあり

　令和9年1月に予定している災害共済給付オンライン請求システムのリニューアルに伴い、現行シス
テムでの給付金の申請手続きは、令和8年12月4日（金）をもって終了させていただきます。
　新システム利用開始予定日の令和9年1月12日（火）までの間は、新たな申請は停止させていただ
きます。
　ご不便をおかけいたしますが、ご理解・ご協力の程よろしくお願いいたします。

留意事項

給付決定日

送金日

現行システム最終利用日
※支払通知書ダウンロードはここまで！

令和8年12月15日（火）

令和8年12月18日（金）

令和8年12月25日（金）22:00まで

最終申請日 ※設置者からJSCへの申請〆切 令和8年12月4日（金）22:00まで

新システム 利 用 開 始 後 、継 続 分 の 申 請をするた め に
災 害 報 告 書 の 写しを 保 存してお いてください

現 行システム の 利用 終 了 に 関する お 知 ら せ

ステップ❸ 現行システムの利用終了に向けたスケジュールを確認する

　令和9年1月までに新様式の確実な定着を図
るため、新様式をご利用いただきますよう、保護
者へのご案内をお願いいたします。

・設置者の皆様におかれましては、令和8年12月4日（金）JSC必着にて、給付金請求データの送信及
び必要書類をご提出ください。

・学校（保育所等）から設置者への提出締切日は、設置者によって異なります。そのため、学校（保育所
等）の皆様におかれましては、各設置者に提出締切日をご確認ください。

・給付金請求停止期間は、令和8年12月5日（土）から令和9年1月11日（月）までとなります。
・JSCへ申請前の現行システムのデータは、新システムに引き継がれないため、最終申請日以降は、

現行システムで請求データの作成等を行わないようお願いいたします。
・支払通知書等は、給付決定日である令和８年12月15日（火）中に現行システムの「支所からのお知

らせ」に掲載され次第、ダウンロード可能となりますので、令和8年12月25日（金）まで
にダウンロードをお願いします。

  （各学校（保育所等）におかれましては、設置者で「許可」された後、ダウンロード可
能となります。）

・現行システムの利用時間は7:00～22:00となっております。

　新システム利用開始後、新システムで初めて給付金を請求する場合は、現行
システムで初回の請求を行っている継続分の請求であっても、災害報告の登録

（発生状況として必要な内容等を選択式にて作成）が必要となります。
　利用開始後、継続分の請求を行う際に参考としていただくため、今後、現行
システムで新たに請求する事案については、災害報告書の写し等を保管してお
いていただきますよう、備えをお願いいたします。

医療等の状況災害報告書


